GDPR

Ochrana osobnich tdaju a informacéni povinnost:

Zasady ochrany osobnich udajil PohFebni sluzby ONYX Kladno
1. IdentifikaCni a kontaktni idaje spravce osobnich tdaju:

Jifi Kinkal-Pohiebni sluzba ONYX, IC: 40025853, sidlem Va$ikova 3129, Kladno 4, 272 04, kontaktni
e-mail: info@pohreblevne.cz, dba na ochranu osobnich Gdajl shromazdovanych a zpracovavanych
pfi uzavieni Smlouvy o poskytovani pohfebnich sluzeb nebo jiné smlouvy.

2. Prohlaseni

ProhlaSujeme, Ze jako spravce vaSich osobnich udajl splfiujeme veSkeré zakonné povinnosti
vyZadované platnou legislativou, zejména zdkonem o ochrané osobnich (daji a GDPR, a tedy Ze:

e budeme zpracovévat vaSe osobni Gdaje jen na zakladé platného pravniho dlvodu, a to
pfedev§im opravnéného zajmu, plnéni smlouvy, zakonné povinnosti &i udéleného souhlasu,

e plnime dle €lanku 13 GDPR informacni povinnost jeSté pfed zahajenim zpracovani osobnich
udajd,

e umoZnime vam a budeme vas podporovat v uplatfiovani a pInéni vaSich prav podle zakona o
ochrané osobnich Gdajl a GDPR.

Pfijali jsme vhodna technicka a organizaCni opatfeni, abychom VaSe data dostateCné chranili s
ohledem na zavaZnost jejich zpracovani. K Vasim osobnim udajlim, které jsme od Vas ziskali, nema
pfistup Zadna neopravnéna osoba a nepfedavame jej bez VaSeho souhlasu dalSim subjektlm pro
dalSi zpracovéni, pokud to nevyZaduje zakon, nebo v pfipadé ochrany naSich pravnich zajm0.

Na zékladé zpracovévanych Osobnich Gdaji nedochazi k automatizovanému rozhodovani, ani k
profilovani.

Jako spravce osobnich udajl, Vas jako uzivatele naSich webovych stranek www.pohreblevne.cz
informuje naSe spole€nost o zde popsaném shromazdovani osobnich Gdajl a zdsadach ochrany
soukromi. VeSkeré osobni Gdaje jsou zpracovany zakonnym a transparentnim zpUsobem a jsou
vyZadovany pouze pfimérené, relevantni a nezbytné udaje ve vztahu k G€elu zpracovani.

NaSe webové stranky nejsou uréeny pro osoby nezletilé.

Na naSich webovych strankach Vas nesledujeme, takZe se k ndam dostanou jenom ty VaSe osobni
udaje, které nam vyslovné sdélite.

Udaje, které ndm poskytujete prostfednictvim webovych stranek, pouZivdme k tomu, abychom Vas
kontaktovali zpét a poskytli Vam informace, o které jste nas pozadali, nebo pro ucely pIlnéni naSich
povinnosti, vyplyvajicich z naSich smluvnich vztahU s Vami.

Poskytnuti osobnich udaju pro Gcely plnéni smlouvy a poskytnuti osobnich Gdajll pro Géely odpoveédi
na Vami vznesené dotazy nebo Vami poZadované informace jsou naSim smluvnim pozZadavkem, a
jejich neposkytnuti mlze byt dlisledkem neuzavieni smlouvy nebo neposkytnuti odpovédi na Vami
vznesené dotazy.

3. Zpracovavané udaje

Osobnimi Udaji, které Pohfebni sluzba ONYX zpracovava, mohou byt zejména:



1. jméno a pfijmeni;
2. adresa bydlisté;
3. rodné Cislo;
4. telefonni Gislo;
5. emailova adresa;
6. pribuzensky vztah k zesnulé osobé.
4. Komu mohou byt predavany zpracovavané osobni udaje?

Osobni udaje mohou byt vedle smluvné povéfenych zpracovatell ndmi poskytovany také v ramci
plnéni smlouvy pfimym dodavatellim nebo subdodavatellim jednotlivych sluZzeb; nebo v ramci pInéni
smlouvy pfisluSnym Gfadlm, v&. pfedani pfisluSnych doklad(; statnim organlm, pokud je tato
povinnost stanovena zakonem nebo pokud je to nezbytné pro ochranu prav spravce a plnéni smlouvy.

5. ZpUisob zpracovani a ochrany osobnich adaju

VaSe osobni Udaje zpracovava Pohfebni sluzba ONYX, pfiemz pfistup k Va§im osobnim Gdajlm maji
pouze zameéstnanci Pohfebni sluzby ONYX povéfeni zpracovanim osobnich udajU, ktefi jsou povinni
zachovévat ml€enlivost o vSech osobnich Udajich, s nimiz se pfi své pracovni innosti pro Pohfebni
sluzbu ONYX seznami. Zpracovani je provadéno v listinné i elektronické podobé v naSich
provozovnach, pfip. u zpracovatele. Ke zpracovani dochazi prostfednictvim IT aplikaci nebo
manudélnim zplsobem u osobnich Gdajl v listinné podobé za dodrZzovani bezpeénostnich zasad pro
spravu a zpracovavani osobnich Gdajl. Za timto u€elem pfijimame opatfeni, aby bylo zabranéno
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajlim, jejich zmé&nam, zniCeni i ztraté,
neopravnénym prenostim, k jejich neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jinému zneuZiti osobnich
udaju.

6. Doba zpracovani osobnich udajt:

Osobni Gdaje zpracovavame po dobu nezbytné nutnou, které plynou ze smluvniho vztahu, nebo po
dobu nezbytnou k pInéni archivaénich nebo jinych povinnosti dle platnych pravnich pfedpisU, Po
ukon&eni smlouvy mlZeme vaSe osobni Udaje uchovavat tézZ za iuCelem ochrany opravnénych zajmu
Pohfebni sluzby ONYX, a to po dobu béhu proml¢ecich Ihut, pfip. téZ po dobu b&hu procesnich Iht
urCenych k uplatnéni naSich nebo vaSich prav v pfipadném soudnim €i jiném fizeni.

7. PFi zpracovavani osobnich udajli mtize klient v souladu s GDPR uplatnit u nas tato sva prava:

a) pravo na informace o zpracovani osobnich udaju,

b) pravo na pfistup k osobnim ddajlm a informacim o G¢elu zpracovani, kategorii dot&enych osobnich
udaju, pfijemci nebo kategorii pFijemcU, kterym osobni idaje byly nebo budou zpfistupnény,
pldnované dobé, po kterou budou osobni tdaje uloZeny, o zdroji osobnich tdajd,

c) pravo na opravu neaktualnich i nepfesnych udaja,

d) pravo na vymaz (pravo byt zapomenut),

e) pravo na omezeni zpracovani,

f) pravo na pfenositelnost svych osobnich Udajl k jinému spravci,

g) pravo podat stiZnost na zpracovani VaSich osobnich udajU.

VeSkera VaSe prava mUzete uplatnit tak, Ze nas kontaktujete na emailové adrese
www.pohreblevne.cz nebo doporuCenym dopisem, zaslanym na adresu sidla spole€nosti.



StiZnost ve smyslu pismene g) je mozno podat u Ufadu pro ochranu osobnich tdaju, webova stranka:
WWW.UOO0U.CZ

Tyto zasady ochrany osobnich tdajl jsou u¢inné ode dne 1.9.2025.
8. Informacni povinnost
Informadni povinnost o mimosoudnim FeSeni spotfebitelskych sporu.

Ve smyslu a podle ustanoveni zakona § 14, § 20 az § 20za zak. 364/1992 Sb., k ochrané spotfebitele
ve znéni pfedpisll pozdéjSich, s odkazem na Zakon €. 89/2012 Sh. se poskytuje klientu tato:

INFORMACE o mimosoudnim FeSeni spotfebitelskych sport

(1) Vztahy a pfipadné spory, které vzniknou mezi naSi spole€nosti a zdkaznikem na zékladé uzaviené
smlouvy budou fe$eny podle Seského prava a pFislu§nymi soudy v Ceské republice. Pfipadné spory,
které se nepodafi vyfeSit pfimo mezi uCastniky, Ize FeSit i mimosoudni cestou, kdyzZ zakaznik je
opravnén kontaktovat Ceskou obchodni inspekci — www.coi.cz.



